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BMW Motorrad

Sistema de comunicacao BMW Motorrad V3 Atualizacao das
instrucoes

Conteudo:

1. Hardware requerido

2. Preparacao

3. Atualizacdo de software
4. IndicacGes importantes
5. Localizacao de falhas

As presentes instrucoes destinam-se a dar apoio a realizacao da atualizacao do sistema de comunicacao
BMW Motorrad V3 para uma nova versado do software.

Lembre-se de que as presentes instrucdes so se aplicam aos sistemas de comunicacao BMW Motorrad
da 3.7 geracao.

1. Hardware requerido

- Sistema de comunicacdo BMW Motorrad V3
- Cabo USB convencional com interface micro-USB

2. Preparacao

- Descarregue o ficheiro ZIP disponibilizado na area de download e guarde-o no disco local do
seu computador
- Descomprima o ficheiro ZIP para esta pasta

3. Atualizacao de software

- Desligue o seu sistema de comunicacao.
- Ligue o cabo de carga do sistema de comunicacao BMW Motorrad V3 ao seu computador,
usando o cabo USB. (O indicador de operacao do capacete pisca 1 vez em cor de laranja)

- Abra a pasta na qual guardou a atualizacéo e execute o ficheiro KomV3_FW_Update_*.exe
contido na pasta. (Ao executar o ficheiro EXE, a luz no médulo de comando acende-se
alternadamente a vermelho e cor de laranja até parar no vermelho.)

- Acaixa de didlogo da aplicacdo abre-se. E-lhe fornecida uma informacao sobre a versao do
software para a qual ird atualizar o software.
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!I ‘ BMW Motorrad communication system software update =

Welcome to the BMW Motorrad communication system update application!

This application will upgrade the software of your helmet to
the following version:

001.005.006

|| 1. Please make sure that the following conditions are met:

- The communication system must be switched off
- The USB cable is connected to your PC
- The USB cable is connected to the communication system Update!

2. Press the Update! button to start the update process
! Exit Change languag: English X

Figura 1: Caixa de didlogo da aplicacao da atualizacdo de software

- Na parte inferior direita podera alterar o idioma.

- Atualmente, estao disponiveis os seguintes idiomas: alemao, inglés, francés, italiano e
espanhol.

- Faca um cligue no botao "Update!" para iniciar a atualizacao de software.

- A atualizacdo demora cerca de um minuto.

- Porfavor, nao interrompa a ligacao ao sistema de comunicacao enquanto a atualizacao estiver a
decorrer.

- Porfavor, nao ligue o sistema de comunicacao durante todo o processo.

- O programa de atualizacao informa-lo-a através de um popup logo gue a atualizacdo tenha sido
concluida com sucesso.

‘ BMW Motorrad communication system software update B

‘ Updating software... b 2€

Please do not switch off or disconnect the communication system
during the update!
Please do not close the update application or shut down the PC!

‘ Update information ﬁ

e
1.Pleas  Start firmu [ | Firmware update completed successfully!
Program bi| \ 4
“The ¢ program byl
“Thel program th|
“The bl verify the ¢
Firmware 1|
2. Prest

B

Figura 2: Popup com informacao da atualizagdo

- Facaum clique em "OK"
- Encerre o programa.
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Separe a ligacdo USB entre o capacete e o computador.
Agora, o software do sistema de comunicacao BMW Motorrad V3 esté atualizado para a versao
mais recente.

Indicacoes importantes

Nao ligar o sistema de comunicacao durante a atualizacao.

N&o remover o cabo USB durante a atualizacao.

N&o encerrar 0 programa de atualizacao enquanto a atualizacao estiver a decorrer.
Nao desligar o computador enquanto a atualizacao estiver a decorrer.

Localizacao de falhas

Mensagem de falha 1:

,QO dispositivo encontra-se no modo de aplicacdo. Por favor, desligue o sistema e tente de
novo."

Possivel causa do erro:

O sistema de comunicacdo ndo esta desligado.

Solucao:

Por favor, desligue o seu sistema de comunicacao e reinicie o processo de atualizacao. Por
favor, ndo ligue o sistema de comunicacao durante todo o processo.

Mensagem de falha 2:

"O firmware ndo & compativel com este dispositivo. A atualizacdo do firmware nao foi iniciada!"
Possivel causa do erro:

O dispositivo gue foi ligado ndo € um sistema de comunicacao BMW Motorrad da 3.2 geracao.
Solucao:

Por favor, lembre-se de que a atualizacdo de software so6 esta disponivel para sistemas de
comunicacao da 3.2 geracao. Versées mais antigas nao podem ser atualizadas.

Se tiver algum problema com a atualizacéo de software, dirija-se ao seu Concessionario BMW Motorrad.



