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BMW Motorrad-kommunikationssystem V3 uppdateringsanvisning 
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Anvisningen hjälper dig vid uppdatering av BMW Motorrad-kommunikationssystem V3 till ny 
mjukvaruversion. 
Tänk på att anvisningen bara gäller för BMW Motorrad-kommunikationssystem generation 3. 

 
 

1. Nödvändig hårdvara 
 

- BMW Motorrad-kommunikationssystem V3 
- Vanlig USB-kabel med Micro USB-gränssnitt 
 

2. Förberedelse  
 

- Hämta .ZIP-filen på Hämtfilsdelen och spara av den lokalt på din dator 
- Packa upp .ZIP-filen i den här katalogen 
 

3. Mjukvaruuppdatering 
 

- Slå av kommunikationssystemet. 
- Anslut laddkabeln till BMW Motorrad-kommunikationssystem V3 med USB-kabeln till din dator. 

(Hjälmens manöverindikering blinkar till orange 1 ggn) 
 

- Öppna katalogen där du sparade av uppdateringen och starta filen KomV3_FW_Update_*.exe 
som ligger där. (När du kör *.exe lyser manöverenhetens röda och orangea LED växelvis tills den 
röda LED:n lyser konstant.) 

- Du får upp användningsfönstret. Du får information om vilken mjukvaruversion du uppdaterar till.  
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Bild 1: Användningsfönstret till mjukvaruuppdateringen 

 
- Du kan byta språk i högra, underdelen. 
- Tillgängliga språk just nu: tyska, engelska, franska, italienska och spanska. 
- Klicka på knappen ”Uppdatera!” för att påbörja mjukvaruuppdateringen. 
- Uppdateringen tar ca en minut. 
- Koppla inte ned från kommunikationssystemet under uppdateringen. 
- Slå inte på kommunikationssystemet under förloppet. 
- Uppdateringsprogrammet informerar dig med popups när uppdateringen är avslutad OK. 

 

 
Bild 2: Popup med uppdateringsinformation 

 
- Klicka på ”OK” 
- Stäng programmet. 
- Koppla ned USB-uppkopplingen mellan hjälmen och datorn. 
- Mjukvaran i BMW Motorrad-kommunikationssystem V3 har nu senaste versionen. 
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4. Viktiga anvisningar 
 

- Slå inte på kommunikationssystemet under uppdateringen. 
- Ta inte bort USB-kabeln under uppdateringen. 
- Avsluta inte uppdateringsprogrammet under uppdateringen. 
- Slå inte av datorn under uppdateringen. 

 
5. Felsökning  

 
- Felindikering 1: 

”Enheten är i användningsläge. Slå av systemet och försök igen.” 
Möjlig felorsak: 
Kommunikationssystemet är inte av. 
Åtgärd: 
Slå av kommunikationssystemet och starta om uppdateringen. Slå inte på 
kommunikationssystemet under förloppet. 

 
- Felindikering 2: 

”Firmware är inte avsedd för enheten. Firmware-uppdateringen har inte startat!” 
Möjlig felorsak: 
Ansluten enhet är inte BMW Motorrad-kommunikationssystem generation 3. 
Åtgärd: 
Tänk på att mjukvaruuppdateringen bara är tillgänglig för BMW Motorrad-
kommunikationssystem generation 3. Äldre versioner går inte att uppdatera. 

 
Har du problem med mjukvaruuppdateringen, kontakta din BMW Motorrad-partner. 
 


